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เอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนางานประชาสัมพันธ์ของกรมโยธาทหารใช้วิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีกฎระเบียบค าส่ังรวมถึงเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และ

วิเคราะห์การออกแบบเครื่องมือการวิจัยเช่นการสัมภาษณ์เชิงลึกการวิจัยเอกสารและการให้ผู้บริห าร

ระดับกลางและระดับสูงผู้บริหารระดับสูงและผู้ทรงคุณวุฒิท่ีท างานด้านการประชาสัมพันธ์กับกรมโยธา

ทหารรวม ๑๑ คนพิจารณาค าถามโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ของกรม

กิจการพลเรือนทหารเพื่อรับแนวทางในการพัฒนางานประชาสัมพันธ์ของกรมกิจการพลเรือนทหารให้

หน่วยงานยังคงใช้ต่อไป 

ผลการวิจัยพบว่างานด้านความสัมพันธ์เป็นภารกิจของงานโยธาซึ่งเป็นความรับผิดชอบของ

กรมกิจการพลเรือนทหารโดยมีความสัมพันธ์กับส านักประชาสัมพันธ์กรมกิจการทหารทหารเป็นหน่วยงาน

รับผิดชอบหลักในการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์โดยเครื่องมือ กรมโยธาทหารใช้ในการประชาสัมพันธ์

อย่างมีประสิทธิภาพ 



 ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางในการพัฒนางานประชาสัมพันธ์ของกรมกิจการพลเรือนทหารควร

ก าหนดขอบเขตของการปฏิบัติงานแบ่งออกเป็นพื้นท่ีเช่นบุคคลร่างกายวัตถุและยุทธวิธี ได้จัดท าคู่มือส าหรับ

การเตรียมการแถลงข่าวคือการประชาสัมพันธ์ซึ่งเป็นแนวทางท่ีมีประโยชน์มากสามารถใช้เป็นแนวทางใน

การด าเนินงานได้อย่างไรก็ตามงานประชาสัมพันธ์ยังคงมีอยู่หลายประการ ดังนั้นควรจัดท าคู่มือการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้ครอบคลุมการประชาสัมพันธ์ทุกด้าน ซึ่งจะให้ประโยชน์สูงสุดแก่กรมกิจการพลเรือนทหาร

และกองบัญชาการกองทัพไทยในอนาคต 

 


