
 
                                    บทคัดยอ 

 

ช่ือเร่ือง     : แนวความคิดในการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารข้ันคลัง 

                   ของกองทัพบก 

 

 โดย         : พันเอก ประสิทธิชัย อุทัยรัตน 

 

 อาจารยที่ปรึกษาเอกสารวิจัย   :   พันเอก 

                                                  ( คมศักดิ์ เจียมวฒันาเลิศ ) 

                                             กรกฎาคม ๒๕๖๕ 

  เนื่องดวยสภาวการณท่ีเปลี่ยนไป จึงมีความจำเปนตองพิจารณาและทบทวนระบบงานสง

กำลังบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารที่มีอยูในปจจุบันวามีความเหมาะสมสอดรับกับการปฏิบัติงานและ

เทคโนโลยีในปจจุบันเพียงพอหรือไม การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวความคิดในการเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

การซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารข้ันคลังของกองทัพบก” จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหา ขอจำกัด 

ของระบบการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสาร และแนวความคิดในการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการซอม

บำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารขั้นคลังของกองทัพบก เพื่อใหไดขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการพัฒนา

ระบบซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารข้ันคลังของกองทัพบก และการแกปญหาเครื่องสื่อสารคางซอมข้ัน

คลัง ในการสนับสนุนและรองรับภารกิจของกองทัพบก 

   การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบวิจัยเอกสาร และการสัมภาษณเชิงลึก 

พบปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการซอมบำรุงคือ การขาดแคลนบุคลากร การจัดการแผนระบบการ

ปรนนิบัติบำรุงและซอมบํารุงข้ันคลังและต่ำกวาระดับคลัง  การจัดการองคความรูและเครื่องมือการซอม

บำรุงท่ีทันตอเทคโนโลยีเครื่องสื่อสารท่ีประจำการใหมๆ การจัดการงบประมาณท่ีไมเพียงพอ รวมท้ังการ

ปรับปรุงระเบียบท่ีเก่ียวของท่ียังไมเอ้ือตอการปฏิบัติงานในปจจุบัน โดยพบวาการเพ่ิมประสิทธิภาพงาน

ซอมบำรุงนั้น ผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้นตองเล็งเห็นปญหาและใหความสำคัญในการแกปญหา รวมท้ัง

การปฏิบัติงานจะตองเปนในลักษณะทุกคนมีสวนรวมเพ่ือความประสานสอดคลองของงานซอมบำรุงท่ีมี

ประสิทธิภาพ 


